ACTA FINAL DEL PROCESO DE NEGOCIACION PARA LA
HOMOLOGACION DE LAS CONDICIONES LABORALES DE LA PLANTILLA
DE CATALUNA CAIXA, CELEBRADA EN BARCELONA EL DIA 31 DE
JULIO DE 2015 ENTRE LA REPRESENTACION SINDICAL Y LA
REPRESENTACION DE LA EMPRESA

REUNIDOS:

De una parte D? Raquel Garcia Castillo, Maria Pilar Morata Rubio, y Angel Luis
Mancebo Soto, en representacion de CATALUNYA BANC S.A. (en adelante
CX).

Y de otra, en representacion de las organizaciones sindicales SEC, CCOO,
UGT, CSICA-ATB Y CSI-F, que representa al 100% de la representacion legal
de los trabajadores de todos los comités de empresa y/o érganos de
representacion legal de los trabajadores de CX:

e Raquel Puig Pérez, Jordi Campins i Punter, Noemi Massagué Comas, Ifiaki
Urbistondo Gémez, Francisco Javier Rojano Aguirre y Nuaria Carnero
Esteban de SEC (42,61% de los miembros de los comités de empresa y
delegados de personal de CX)

e Jorge Villarino Rodriguez-Rey, Anna Puges Piguillem, Jordi Garcia
Rodriguez de CC.0OO0 (26,09% de los miembros de los comités de empresa
y delegados de personal de CX)

e Xavier Moix Cavia, Ignasi Ribera Roqué de UGT (19,13% de los miembros
de los comités de empresa y delegados de personal de CX)

e Norma Gutiérrez Guerra de ATB (6,96% de los miembros de los comités de
empresa y delegados de personal de CX)

e Luis Pérez del Olmo de CSIF (5,22% de los miembros de los comités de
empresa y delegados de personal de CX)

Asimismo, asisten las Federaciones de CCOO, U.G.T, segun se identifican a
continuacion:

- Luis Jimenez Mesa, (CCOO)
- Sebastian Moreno Rodriguez (UGT)

Ambas partes se han reconocido en el presente proceso de negociacion como
interlocutores validos, esto es, con legitimacion y capacidad suficiente para
desarrollar la negociacion y concluir acuerdos colectivos.



Asimismo ambas partes, tras el periodo de negociacién mantenido desde el
pasado 10 de Junio, conforme a lo previsto en el la Disposicion Adicional
Segunda del Convenio Colectivo de las Entidades de ahorro publicado en el
BOE de 29/3/2012, en orden a abordar a través de un acuerdo colectivo el
proceso de reordenacion de las condiciones laborales, conforme a lo previsto
en el art. 41 del Estatuto de los Trabajadores, han alcanzado el siguiente:

PREACUERDO SOBRE CONDICIONES LABORALES

1.- CONVENIO COLECTIVO DE APLICACION.- Con efectos desde 1/1/20186,
al personal de CX le serd de aplicacion el convenio colectivo del sector de
banca.

2. RETRIBUCIONES Y ESTRUCTURA SALARIAL.- Adaptacion de la
estructura de los Niveles profesionales en los términos que figuran a
continuacion:

Transposicio

CX BBVA n Categorias
| Técnico |l CXa

T Técnico 1l Convenio de
11 Té,cni_co v Banca:

v Técnico V

Y, Técnico VI

VI Técnico VI

VII Técnico VI

VIII Técnico VI

IX Admin IX

X Admin X

Xl Admin XI

Xl Admin XI

Xl Admin XI




El nivel retributivo actual del personal de CX, derivado de las condiciones del
convenio de Cajas y Entidad Financieras de Ahorro asi como de los acuerdos
colectivos de empresa, no sufrira merma en la comparativa anual por la referida
transposicion, por lo que, de producirse diferencia a favor del empleado tendra
el tratamiento que se describe a continuacion:

e ElI complemento CX (14,865% o 16,21%) pasara a denominarse
complemento CX en la cuantia que se haya percibido en el afio 2015y a
partir de 1/1/2016 sera compensable y absorbible por los incrementos de
tablas de salario de Convenio Colectivo de Banca que se vayan
produciendo. No tendr& caracter de revisable.

e El concepto de antigiedad que se venga percibiendo a 31 de Diciembre
de 2015 (18,5 pagas), incrementada en la parte devengada del trienio en
curso, quedara configurada en un epigrafe de antigiiedad consolidada a
partir de la aplicacion del Convenio Colectivo de Banca, de tal forma que
se comenzaran a devengar los trienios conforme al Convenio Colectivo
de Banca a partir de 1/1/2016.

El concepto de antigiiedad consolidada tendra a partir de 1/1/2016 el
mismo tratamiento de incremento que en lo sucesivo tenga la antigiiedad
en el Convenio Colectivo de Banca.

e Excluidos los conceptos citados en los parrafos precedentes, asi como
los pluses funcionales y de puesto de trabajo (anexo n° 1) , de
producirse diferencias a favor del empleado producto de la comparativa
de retribuciones anuales que viniera percibiendo a 31-12-2015, éstas se
integrardn en un complemento denominado de Fusién, que tendra la
consideracion de no revisable y no absorbible salvo por ascensos de
Nivel producidos tras la entrada en vigor del Convenio Colectivo de
Banca, en un maximo del 25% del importe del incremento de dicho
Nivel.

e Los complementos funcionales, de puesto de trabajo o voluntarios se
adaptaran si fuera necesario en su denominacion manteniendo su
misma naturaleza y cuantia.

e La comparativa de salarios se efectua, por lo que se refiere al Convenio
Colectivo de banca sobre la base de la percepcion de 15 cuartos de
pagas de beneficios (3,75).

e La incorporaciéon al nuevo esquema retributivo que conlleva la aplicacion
del Convenio Colectivo de Banca se efectia sobre la base de la
regularizaciéon de las retribuciones devengadas y no pagadas en el
ejercicio en que se efectle.

Con respecto al proceso de pago de los diferentes conceptos retributivos
se proponen las siguientes mejoras:



= Fecha de abono de nédmina: 20 de cada mes. En esta fecha se abona
tanto la némina mensual ordinaria como las gratificaciones
extraordinarias, por lo que el salario total anual se abona por la
Empresa distribuido en 12 pagos.

= Las pagas de participacion en beneficios consolidadas del convenio
de banca se abonan prorrateadas en las 12 pagas ordinarias en el
afio natural de su devengo. Asimismo la paga de estimulo a la
produccion.

= Si se produce alguna diferencia en los importes correspondientes a
las pagas de beneficios y a la paga de estimulo a la produccién, por
cambio de nivel o asimilacidn salarial a nivel VIII producido durante el
transcurso del afio o en concepto de trienios de antiguedad y/o de
técnicos, se regularizan los importes en el mes de Diciembre de cada
afo.

= La paga extraordinaria de Julio se devenga de Enero a Junio del afo
de pago y la extraordinaria de Navidad de Julio a Diciembre del afio
de pago.

Antigiedad: A efectos de lo previsto en el articulo 10 del convenio
colectivo de Banca se reconoce la antigiuedad en el nivel de
trasposicion que se acredite en el nivel profesional a 31-12-2015

Jornada y horarios sin perjuicio de lo dispuesto en cada momento en
el convenio colectivo de banca que seguiria siendo de aplicacién en esta
materia:

= Libranza del personal todos los sabados del afio. La recuperacion
de la jornada correspondiente a los mismos se efectuara durante
los jueves comprendidos entre el 1 de Octubre y el 31 de Marzo,
en horario de tarde, con entrada flexible entre las 15,45 hasta las
16,15 horas y salida entre las 18,30 y las 19 horas, una vez
cumplidas 2 horas y 45 minutos.

= El jueves festivo no seré recuperable y si resultara vispera de
festivo la recuperacidon se realizaria el miércoles anterior, salvo
que coincida con Nochebuena, Nochevieja o esté comprendido en
la semana de fiestas mayores, en cuyo supuesto no se
recuperaria.

Por las jornadas con horario partido efectivamente realizadas
conforme a lo anterior se percibira ayuda alimentaria.

Por acuerdo entre la direccion de la unidad y el trabajador la
recuperacion hasta el 50% de los jueves citados se podra realizar
en horario y dias distintos. En este supuesto los jueves en que se
produciria la recuperacion parcial serian el primero y ultimo de
cada mes.



En el caso de empleados que estén realizando estudios reglados,
con hijos hasta 12 afios o familiares dependientes de primer grado
a su cargo, podran recuperar el 100% de la jornada
correspondiente a los sdbados no trabajados, de mutuo acuerdo
entre el trabajador y la Direccidén de la Unidad, siendo la iniciativa
de la peticion del trabajador.

= Clausula de flexibilidad para el personal Directivo y comercial para
modificar su tiempo de trabajo, disponiendo de esta facultad
dentro de la jornada de trabajo exigible legal y convencionalmente
para conjugar las necesidades de conciliacion, siempre que
gueden debidamente atendidas las necesidades del servicio.

= El personal que en razon de su jornada de trabajo libra todos los
sabados, disfrutara de 25 dias de vacaciones efectivos, como
alternativa a los 30 dias naturales previstos en el Convenio.

Siempre que las necesidades del servicio lo permitan, el Banco
atendera las peticiones del personal para disfrutar de vacaciones
fuera del periodo de Marzo a Noviembre.

= Adicionalmente a los 4 dias previstos en convenio, se establece
un dia de licencia retribuida para el periodo de navidad, a disfrutar
en los dias 24 o 31 de Diciembre o 5 de Enero. En el caso de que
alguno de estos dias fuera festivo, su disfrute se trasladara al dia
habil inmediato anterior.

= Licencia sin sueldo de un mes de duracion, con mantenimiento de
alta en la seguridad social, abonando el Banco la cuota que le
corresponda y el empleado la suya. Los requisitos para su disfrute
son antigiiedad 2 afios, sin percepcion de haberes ordinarios ni la
parte correspondiente a los extraordinarios, sin afectaciéon de la
antigledad del empleado, y para su autorizacion no podra haber
en la misma Oficina o departamento en el caso de servicios
centrales mas de una persona en esta situacion.

Los Beneficios sociales a partir de 1-1-2016 son:

= Ayuda familiar (desde nacimiento a 3 afios 485,87 euros anuales,
y de 4 a 23 afios 286,13 euros anuales). Concepto que se
revalorizaria con el incremento salarial previsto para las tablas del
convenio colectivo de banca.

= Ayuda para hijos con discapacidad igual o superior al 33%,
adquirida antes de los 25 afios y siempre que se acredite que esta
a cargo del empleado. Importe: 2.300 euros anuales mientras se
mantenga dicha situacion.



= Complemento Bis de beneficios Sociales se abonaria al personal
mientras preste servicios en las provincias de Madrid, Barcelona,
Vizcaya y Valencia, por importe de 496,67 euros anuales.
Concepto que se revalorizaria con el incremento salarial previsto
para las tablas del convenio colectivo de banca.

= Seguro de vida: 30.000 Euros y de invalidez 15.000 Euros.

= Complemento beneficios sociales de 615,44 euros, que se
revalorizaria con el incremento salarial previsto para las tablas del
convenio colectivo de banca.

Préstamos y condiciones bancarias a empleados a partir del 1/1/2016.

= Préstamos sin interés: a efectos de la aplicacion de lo previsto en
el convenio colectivo se entiende por mensualidad, un catorceavo
del sueldo y aumentos de antigiedad anualizados, teniendo en
cuenta el numero de pagas que efectivamente se perciban.

= Préstamos adquisicion vivienda habitual:

Con esta mejora social queda absorbido y compensado lo
establecido en el Convenio Colectivo para la misma finalidad, sin
gue pueda, por tanto, acogerse a ambas modalidades del crédito.

Puede acceder el personal fijo en plantilla con dos afios de
antigiiedad en la Empresa, en las siguientes condiciones:

El limite de concesién: hasta cinco veces el Nivel Salarial Anual
del solicitante; es decir, hasta cinco anualidades brutas de todos
los conceptos retributivos previstos en el art. 12 del convenio
colectivo de banca, incluidas las retribuciones voluntarias, y la
antigledad consolidada, y con excepcién de lo previsto en la letra
g) del articulo 12 citado y de los complementos funcionales o de
puesto de trabajo que por su propia naturaleza tengan un caracter
coyuntural.

En aquellos casos en que se trate del cambio de la vivienda que
se viniera ocupando en propiedad, se exigira que el producto que
se obtenga por su venta se destine a financiar la compra de la
nueva que se trata de adquirir. Por ello, el crédito que se conceda
sera, como maximo, de un importe igual a la diferencia entre el
precio de la nueva vivienda y el producto que se obtenga de la
venta de la anterior.

El importe concedido no podra superar al 100% del precio de la
vivienda. Asimismo en el caso de que el conyuge trabaje en el
Banco, la suma de los créditos concedidos al matrimonio no podra
superar el 100% del precio de la vivienda.



El tipo de interés nominal anual se calculara para cada afio
natural en funcién del Euribor medio a 1 afio para préstamos
hipotecarios publicado en el Boletin Estadistico del Banco de
Espafa, correspondiente al mes de Octubre del afio anterior.

El porcentaje a aplicar sobre Euribor para toda la vida del
préstamo, se calculara sobre el importe concedido como se cita a
continuacion:

Cuando la cuantia inicial del préstamo sea igual o menor de
120.000 Euros, el tipo a aplicar sera el 95% del Euribor citado
anteriormente.

Cuando la cuantia del préstamo sea por importe superior a
120.000 Euros, el porcentaje a aplicar sobre Euribor sera la
media ponderada resultante de aplicar el 95% del Euribor
considerado hasta 120.000 Euros, y el 110% del Euribor sobre el
importe que exceda.

En el caso de baja en plantilla por excedencia voluntaria, dimision
o despido, el tipo de interés pasara a ser el de clientes para este
tipo de operaciones, y se formalizara el préstamo en hipoteca.

Plazo de amortizacibn maximo de 30 afios. En ningun caso el
plazo de amortizacion podra extenderse mas alla del tiempo en
gue se estime vaya a producirse la baja en plantilla de la Empresa
por jubilacion.

Formacion en pdliza sin intervenir. Estos créditos estaran
amparados por un Seguro Colectivo de Vida a favor del Banco,
gue garantice el capital pendiente de amortizar en cada momento,
siendo la prima a cargo del empleado beneficiario del crédito.

Crédito Vario: Se establece un préstamo consumo para la
atencion de necesidades del personal tales como: adquisicién de
mobiliario, electrodomésticos, reparacion de vivienda, gastos de
enfermedad y otros supuestos, que en cualquier caso excluyen
inversiones y negocios, y que deberan justificarse.

Limite de concesion: hasta 12 mensualidades del Nivel Salarial
Anual del solicitante; es decir, hasta 12 mensualidades brutas de
todos los conceptos retributivos previstos en el art.12 del
convenio colectivo de banca, incluidas las retribuciones
voluntarias, y la antigledad consolidada, y con excepcién de lo
previsto en la letra g) del citado art. 12 y los complementos
funcionales o de puesto de trabajo que por su propia naturaleza
tengan caracter coyuntural.



Debe entenderse por mensualidad, a estos solos efectos, la
retribucién anual de los conceptos citados en el parrafo anterior,
dividida por catorce.

Tipo de interés nominal anual el tipo vigente cada afio sera el
Euribor medio a 1 afio publicado por el Banco de Espafa en el
Boletin Oficial del Estado correspondiente al mes de Octubre
anterior mas 1 punto.

Sin comisiones

Plazo de amortizacion: 7 afios

Formalizacion en pdliza sin intervencion de Agente.

Consideraciones Generales de los préstamos y créditos:

Limite de endeudamiento

No se podran tener concedidos créditos recogidos en este Acuerdo que,
en su conjunto, supongan una amortizaciéon anual superior al 30% de
todos los conceptos retributivos del empleado (considerando los
conceptos retributivos del art. 12 del convenio colectivo de banca,
incluidas las retribuciones voluntarias y la antigiiedad consolidada y con
excepcion de lo previsto en la letra g) del citado articulo y los
complemento funcionales o de puesto de trabajo que por su propia
naturaleza tengan caracter coyuntural).

Este 30% podra alcanzar el 40%, cuando se tenga concedido un
anticipo sin interés regulado en el Convenio Colectivo.

El plazo de amortizaciébn para todo tipo de créditos al personal, en
ningun caso podra extenderse mas alla del tiempo en que se estime
vaya a producirse la baja en la plantilla de la empresa por jubilacion.

La cuota de amortizacion tendra periodicidad mensual, coincidiendo con
la fecha de abono de la némina.

La liquidacion de intereses para los créditos concedidos por Recursos
Humanos se realizard& mensualmente, coincidiendo con la fecha de
abono de la nédmina.

Con efecto 20 de Diciembre de cada afo, en base a los tipos de
referencia sefialados para cada modalidad de crédito, se actualizaran
los tipos de interés, y por consiguiente la cuota de amortizacién, para el
nuevo periodo anual.

Los tipos resultantes al aplicar diferenciales sobre Euribor seran
obtenidos sin redondeo.



Mantenimiento de la cartera histérica de préstamos existente en el
Banco en las condiciones concedidas.

Tarifas a servicios bancarios fijadas por el Banco a las operaciones de
empleados

La evolucién de los precios y tarifas en aquellos productos no incluidos
expresamente en el presente Acuerdo, sera fijada por el Banco.

El Banco informara a la Representacion Sindical con al menos 10 dias
de antelacion a su publicacién, sobre las citadas modificaciones de
precios y tarifas a empleados, siendo oidas las recomendaciones que
planteen sobre el particular.

Las tarifas y condiciones que se citan a continuacion afectaran al
personal que haga uso normal de los servicios referidos como
consecuencia légica de su condicion de empleado. Cuando la utilizacion
de los mismos tenga su origen en una relacion comercial, operaran las
tarifas normales a clientes, sin perjuicio del trato preferencial que, como
tal cliente, pueda merecer a juicio de la Direccion de la Oficina afectada.

Cuentas de Empleados

Se consideran cuentas de empleados, las cuentas de su
titularidad exclusiva o de caracter solidario con otros titulares (de
uso particular y no para actividades comerciales o mercantiles).

= Cuenta corriente de abono de ndmina. Las condiciones de esta
cuenta seran las siguientes:

Interés acreedor: 70% del Euribor medio a 6 meses del mes
anterior al inicio del periodo de liquidacion (actualmente se toma
en consideracion el Euribor de los meses de Noviembre y Mayo).

Periodo de liquidacion: Las liquidaciones de intereses se
efectuaran en los periodos que tenga definido el Banco para los
clientes.

Interés descubiertos: Hasta 1.000 Euros interés reciproco ( 70%
del Euribor considerado) . A partir de dicha cifra, tratamiento
como clientes.



Exenta de comisiones de mantenimiento, de administracion y de
descubiertos.

Resto de cuentas de empleados.

Tendran la misma retribucién de saldos acreedores que la cuenta
de abono de ndmina. Los saldos deudores segun tarifa a clientes,
cualquiera que sea el importe del descubierto.

Estas cuentas también estardn exentas de comisiones de
mantenimiento, de administracion y de descubiertos.

Servicios Bancarios

Exencion de las comisiones fijadas por el Banco en las
operaciones que se citan a continuacion.

e Operaciones de Caja: en efectivo, cheques, y transferencias.

e Tarjetas de crédito: cuota de emision en principal y
adicionales, y tarjeta oro.

e Tarjetas de débito: tarjeta Servired.

e Disposiciones por ventanilla o cajeros contra cuenta corriente,
en la red del propio Banco o Servired.

e Compra venta de billetes moneda extranjera : aplicacion del
cambio medio comprador/ vendedor.

e Valores: suscripciones, excepto Letras del Tesoro que se
aplicara la tarifa; custodia y administracion de depdsitos;
abono de dividendos e intereses (depdsitos y anotaciones);
asistencia a Juntas; amortizaciones y canjes (depoésitos y
anotaciones, excepto Letras del Tesoro).

Las operaciones de Valores exentas de comisiones seran las
que estén a nombre de los empleados, de su cényuge, o de
los hijos con los que convivan y sean menores de 25 afos.

e Fondos de inversion: suscripciones y reembolsos, con
repercusién de las comisiones que, en su caso, aplique la
Sociedad Gestora.

e Gastos de correo en aquellas operaciones que incluyan este
concepto.
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Establecimiento de condiciones especiales en:

e Tarjeta pago aplazado VISA: Cada afio natural se calculara la
comision mensual vigente para ese afo, equivalente a la
doceava parte del EURIBOR medio a 1 afio del mes de
Octubre anterior mas 3 puntos. Minimo mensual 1/12 de
4,75%.

e Seguros comercializados por el Banco, formalizados a nombre
del empleado y de su conyuge, a partir de la fecha de este
Acuerdo. Se aplicara la bonificacion que se indica
seguidamente sobre las primas netas:

Seguro de hogar: 10%
Seguro sobre operaciones de crédito: 12%
Seguro de vida: 4%
Préstamos y créditos comerciales
= Préstamo hipotecario vivienda:
e Tipo de interés nominal Variable (revision anual)
Euribor medio a 1 afio para préstamos hipotecarios publicado
en el Boletin Estadistico de Banco del Espafa, del mes
anterior a la fecha de la concesion del préstamo mas 0,40
puntos, sin redondeo.
e Comisiones: Exentas.
= Crédito Consumo:
Tipo de interés nominal, fijo para toda la duracion del crédito:
EURIBOR a 1 afio vigente en el momento de formalizar la
operacion, mas 3 puntos. Sin comisiones.

— Resto créditos y préstamos:

Euribor a 1 afio mas un punto (con comision de apertura
solamente).

= Resto operaciones y servicios:
Operaciones gque no se encuentran tratadas en el acuerdo.
Exencion del 50% de la Tarifa sobre comisiones y gastos cobrada
por el Banco y aplicada a clientes en las operaciones o servicios

que el Banco presta, repercutiéndose los gastos percibidos por
terceros.
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La exencién y/o el mejor tratamiento en materia de comisiones y
servicios bancarios queda referenciado a operaciones y servicios en el
ambito de Espafia, no se contempla la operatoria extra-fronteriza, con la
Unica salvedad de las transferencias y cheques emitidos o recibidos por
el empleado al extranjero.

Plan de pensiones:

Jubilacién

La cuantia de la aportacion anual corriente es de 601,01 euros, de los
que 60,10 euros son aportados por el propio participe, y el resto por el
Promotor siempre que la aportacion a cargo del trabajador se haya
producido.

La cuantia de la prestacion viene determinada por el valor de sus
derechos consolidados en el momento del cobro de la contingencia.

Invalidez Permanente

Prestacion minima garantizada. Sera una pension anual tal que, sumada
a la pension que el invalido perciba de la Seguridad Social como
consecuencia de su actividad, le suponga una percepcion total anual
igual al 100 por ciento del salario pensionable. Esta prestacion sera
reversible al conyuge y a los hijos, que rednan las condiciones exigidas
en el Régimen General de la Seguridad Social vigente en cada
momento, en un 50 por ciento y 20 por ciento (30 por ciento en caso de
orfandad total) respectivamente.

La acumulacién de las rentas de viudedad y orfandad no podra superar,
en ningun caso, el 100 por ciento de las percepciones del causante en el
momento del fallecimiento.

Fallecimiento

Prestacion minima garantizada. Sera una pension anual tal que, sumada
a la pension que los beneficiarios, perciban de la Seguridad Social, les
suponga una percepcion total anual igual al 50 por ciento al conyuge v al
20 por cierto a los hijos (30 por ciento en caso de orfandad total) del
salario pensionable.

La acumulacion de las rentas de viudedad y orfandad no podra superar,
en ningun caso, el 100 por ciento del salario pensionable.

Para garantizar las prestaciones de invalidez permanente y fallecimiento,
se tendran en cuenta los Derechos Consolidados existentes en el Plan
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de Pensiones en ese momento, procedentes exclusivamente de las
aportaciones del Promotor.

En consecuencia, si el valor de los Derechos Consolidados fuese
superior a la prestacidon minima garantizada, el exceso sera percibido
por los beneficiarios.

Plan de Igualdad

Introduccién:

La Constitucién Espafiola establece el derecho a la igualdad de trato ante la
Ley y el principio de no discriminacion por razén de sexo; estamos ante un
principio basico, fundamental e irrenunciable para CX.

Es voluntad de las partes recoger en este acuerdo el desarrollo de los
principios recogidos en la Ley Orgénica 3/2007, de 22 de Marzo, para la
igualdad efectiva de mujeres y hombres.

El principio de igualdad de trato esta recogido en el cédigo de conducta del
Grupo BBVA, en concreto entre sus valores éticos se establece el respeto a
la igualdad de las personas y a su diversidad, lo que requiere un
comportamiento respetuoso y equitativo en el que no tienen cabida actitudes
discriminatorias.

Este valor fundamental se debe de trasladar a cada una de las politicas de
Recursos Humanos que se lleven a cabo internamente en todo el &mbito de
las Relaciones Laborales.

El objetivo de este Plan de Igualdad es abordar aquellos aspectos que
pueden precisar de desarrollo para garantizar la igualdad real y efectiva entre
las mujeres y hombres que integran la plantilla de CX.

A tal efecto el Plan de Igualdad contempla una serie de medidas
encaminadas a la obtencién de dicho objetivo, en los siguientes apartados:

Seleccion y acceso al empleo

Formacion

Desarrollo profesional en igualdad de oportunidades
Retribucion salarial

Cultura empresarial
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Asimismo y conscientes ambas partes de la conveniencia de adoptar
iniciativas que contribuyan a conseguir el necesario equilibrio entre la vida
personal y laboral, como elemento basico y necesario para hacer efectivo el
principio de igualdad antes citado, incidird también en los siguientes
aspectos:

Flexibilidad horaria
Reduccién de Jornada
Licencias no retribuidas
Excedencias

Traslados
Videoconferencia

Por otra parte, el embarazo, la maternidad y la paternidad merecen una
especial proteccion que ayude a garantizar el principio de igualdad, y por ello
se han introducido contenidos relacionados con:

Permiso por lactancia

Permiso maternidad/paternidad a tiempo parcial
Permanencia en el puesto

Vacaciones

Cobertura de bajas por maternidad

Salud y seguridad durante el embarazo
Permiso por nacimiento de hijo/a

Otros de los contenidos que se introducen en el Plan de igualdad estan
relacionados con el rotundo rechazo de CX vy las representaciones firmantes
de este Acuerdo a comportamientos indeseados de caracter o connotacion
sexual, estableciéndose un protocolo para la prevencién del acoso sexual y
el acoso por razén de sexo.

Con el objetivo de garantizar el seguimiento de los compromisos adquiridos
en este Acuerdo y de participar en el conocimiento de la efectividad de las
medidas adoptadas se crea una Comision de Igualdad con la Representacion
Sindical.

Capitulo primero.- Clausulas generales

Primero.- Vigencia y ambito _temporal. El presente Acuerdo entrara en
vigor el dia de su firma y tendra una vigencia inicial de 1 afio, prorrogable de
forma automatica por periodos anuales, hasta la consecucion de un nuevo
acuerdo colectivo en esta materia.

Sequndo.- _Compensacion_y absorcion.  Las condiciones que se
establecen en este Plan de Igualdad, podran compensarse o absorberse, con

14



las mejoras que legal o convencionalmente pudieran establecerse en el futuro
sobre estos mismos temas.

Capitulo segundo.- Igualdad de oportunidades

Tercero.- Seleccidn y acceso al empleo.

La Empresa y las Representaciones Sindicales comparten el papel
fundamental que las politicas de acceso al empleo tienen en el desarrollo del
principio de igualdad en las Empresas.

El Banco asegura la ausencia de discriminacion en su politica de seleccion,
gue basa en unos estandares de objetividad muy exigentes en materia de
género y de diversidad, manteniendo controles internos a fin de garantizar la
maxima objetividad en sus procesos de seleccion.

Cuarto.- Formacién_ A fin de facilitar la evolucion de la mujer en aquellos
niveles profesionales en los que se encuentre menos representada se
elaboraran programas de formacién orientados a desarrollar las
competencias especificas en las que se observe un mayor desequilibrio.

La Empresa y las Representaciones sindicales comparten asimismo el papel
fundamental que la Formacion tiene en el desarrollo de una cultura igualitaria.

En todo programa formativo impartido en la Empresa se propiciara la
participacion equilibrada de género, al menos en proporcidn a su presencia
en las areas afectas al programa formativo.

En tal sentido en cualquier modulo de formacion que se realice en la
Empresa se revisara muy especialmente los términos en que se presenta
desde una perspectiva de género, a fin de facilitar el lenguaje igualitario en
las expresiones utilizadas.

Al personal que se encuentre con un contrato de trabajo suspendido por
motivos familiares se le facilitarda la participacion en cursos de formacion
adecuados para su reciclaje profesional, en el primer mes después de su
reincorporacion.

Durante la situacion de excedencia por motivos familiares se podra participar
en convocatorias de traslados y ascensos, asi como concurrir a examenes de
capacitacion.

Igualmente se facilitard la participacidbn en las acciones formativas del
personal con reduccion de jornada por causas familiares.

Se hara especial hincapié desde el ambito de formacion, en la informacion
sobre los principios de no discriminacion y de igualdad de oportunidades,
incluyendo modulos especificos sobre los mismos. En general, en la labor
formativa se tendran en cuenta los principios contenidos en este Acuerdo,
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sobre todo en las acciones impartidas a personal relacionado con la gestion
de la plantilla.

Quinto.- Desarrollo profesional en igualdad de oportunidades

La igualdad de oportunidades y la no discriminacién en razon de género
estaran presentes en cualesquiera de las politicas de Recursos Humanos de
la Empresa, especialmente en lo que se refiere al desarrollo de la carrera
profesional.

El Banco se rige en su politica de desarrollo profesional por criterios objetivos
de adecuacion al puesto funcional y méritos, sin tener en cuenta el género del
candidato, adquiriendo en este acuerdo el compromiso de favorecer la
evolucion profesional de mujeres y hombres por igual.

Para contribuir al equilibrio progresivo de la menor representacion de la mujer
en algunos Niveles Profesionales, el Banco adquiere el compromiso de
potenciar el desarrollo de competencias y habilidades que impulsen y
aceleren su incorporacién a puestos de mayor responsabilidad, utilizando a
tal fin las mejores herramientas y practicas de Recursos Humanos.

Sexto.- Retribucién salarial

La retribuciéon salarial en CX se relaciona con la funciéon desarrollada en un
marco de reconocimiento del mérito.

Actualmente, la retribucion salarial esta compuesta con caracter general de
una parte reglamentaria, en funcién del Nivel profesional de Convenio que se
ostente y Acuerdos de Empresa vigentes y, en su caso, de otra parte
voluntaria que guarda relacion directa con las exigencias y responsabilidades
de la funcibn que se desempefie, sin que ninguna de las partes
(Reglamentaria y Voluntaria) tengan una distincién en funcion de género.

No obstante y con el fin de asegurar la objetividad en la retribucion y evitar
gue se produzcan desviaciones por razén de género, el Banco ha establecido
los controles internos necesarios para que a similar trayectoria profesional,
desarrollo personal y mérito en el desempefio de un mismo puesto funcional
las retribuciones sean equivalentes.

Séptimo.- Cultura de empresa

El Banco esta comprometido con los principios de no discriminacion, igualdad
de oportunidades y conciliacion de la vida personal y laboral y dedica en su
cbdigo ético y de valores una atencidon muy relevante a los valores relativos a
la dignidad de la persona y a sus derechos inherentes, cumplimiento de la
legalidad y objetividad profesional.

En este contexto de cultura la Empresa va a seguir profundizando en los
valores relacionados con la diversidad y la igualdad en todos los aspectos de
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la relacion laboral dedicando un espacio muy importante a la utilizacion de
lenguaje igualitario y a la divulgacion de estos principios.
Capitulo Tercero. Conciliacién de la vida personal, laboral y familiar

Octavo.- Flexibilidad horaria. La Direccion de CX ayudara a sus equipos a
conseguir un equilibrio adecuado entre la vida personal, laboral y familiar.

En este sentido, ademas de la flexibilidad horaria prevista en las
disposiciones legales, convencionales o en acuerdos de empresa, podran
autorizarse otras medidas de flexibilidad en relacion con el tiempo de trabajo,
a quienes tengan a su cargo hijos/as menores de 12 afios o para el cuidado
de familiares hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad con
alguna discapacidad fisica o psiquica, 0 mayores de 65 afios, todo ello sin
perjuicio de las necesidades del servicio.

Noveno.- Reduccién de jornada. Quien por razones de guarda legal tenga
a su cuidado directo a algun menor de doce afios 0 a una persona con
discapacidad fisica, psiquica o sensorial que no desempefie una funcion
retribuida, tendra derecho a una reduccién de la jornada de trabajo con la
disminucién proporcional del salario, entre, al menos un octavo y un maximo
de la mitad de duracién de aquella.

Tendra el mismo derecho quien precise encargarse del cuidado directo de un
familiar hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad, que por
razones de edad, accidente o enfermedad no pueda valerse por si mismo.

Los préstamos sociales para adquisiciéon de vivienda que se soliciten al
amparo de los Acuerdos de Empresa que estén vigentes, no se veran
afectados en sus limites de concesion por la disminucién salarial proporcional
gue suponga la reduccion de jornada.

Quienes tengan jornada reducida al menos 1 hora y media y su jornada
habitual sea partida, podran optar por realizar jornada continuada, eliminando
el tiempo de descanso del mediodia, mientras disfruten de la situacion de
jornada reducida.

Décimo.- Licencias no retribuidas. Se podra disfrutar de una nueva licencia
de las previstas en el articulo 27.7 del Convenio Colectivo de Banca,
transcurrido un afio desde el anterior disfrute de este permiso, en las
siguientes situaciones:

Adopcién en el extranjero.

Sometimiento a técnicas de reproduccion asistida.

Hospitalizacién prolongada por enfermedad grave del cényuge o familiar
de primer grado de consanguinidad o afinidad que conviva con el
empleado/a.
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Acompafiamiento en la asistencia médica de familiares hasta el primer
grado de consanguinidad o afinidad con enfermedad crénica o
discapacidades graves.

En supuestos excepcionales, por razones de orden familiar debidamente
acreditadas.

La licencia no retribuida prevista en el art. 27.6 del Convenio Colectivo de
Banca, para acompafamiento de hijos/as a los servicios de asistencia
sanitaria, se amplia hasta los menores de 12 afios. En este supuesto, por
tratarse de permiso no retribuido, el/la trabajador/a y la Direcciéon podran
establecer mecanismos de compensacion horaria.

Undécimo.- Excedencias Los/as trabajadores/as tendran derecho a un
periodo de excedencia de duracién no superior a tres afios para atender al
cuidado de cada hijo/a, tanto lo sea por naturaleza como por adopcién o en
los supuestos de acogimiento, tanto permanente como preadoptivo aunque
éstos sean provisionales, a contar desde la fecha de nacimiento o en su caso,
de la resolucion judicial o administrativa.

También tendran derecho a un periodo de excedencia no superior a tres
afos, los/as trabajadores/as para atender al cuidado de un familiar hasta
segundo grado de consanguinidad o afinidad, que por razones de edad,
accidente o enfermedad o discapacidad no pueda valerse por si mismo.

La duracion de esta excedencia, asi como la de cuidado de hijos/as
computard a efectos de antigiiedad en la Empresa.

Durante el primer afio, el/la trabajador/a tendra derecho a reserva de su
puesto de trabajo, transcurrido dicho plazo la reserva quedaré referida a un
puesto de trabajo del mismo grupo profesional. En el caso de excedencia por
cuidado de hijo/a transcurrido el primer afio se tendr4 derecho, a su
reincorporacion, a un puesto de trabajo de su grupo profesional, en el mismo
municipio.

Transcurridos los tres afios de excedencia para atender al cuidado de hijo/a o
para atender al familiar, los/as trabajadores/as podran acceder a la
excedencia voluntaria, hasta un maximo de 5 afios en los términos
establecidos en el Estatuto de los Trabajadores y Convenio Colectivo vigente.

No obstante, cuando el/la trabajador/a forme parte de una familia numerosa,
la reserva de su puesto de trabajo se extendera hasta un maximo de 15
meses si es familia numerosa de categoria general y hasta un maximo de 18
meses si es de categoria especial.

Duodécimo.- Videoconferencia. Se potenciara el uso de la videoconferencia
como via para reducir la necesidad de los viajes de trabajo y facilitar una
mejor conciliaciéon de la vida familiar.

18



Capitulo cuarto. Proteccion al embarazo y a la maternidad

Décimo _segundo.- Permiso por lactancia. El permiso retribuido diario por
lactancia previsto en la normativa laboral en vigor podré sustituirse por la
reduccion de la jornada en una hora, al inicio o al final de la misma durante el
referido periodo de lactancia, o bien por 15 dias naturales acumulables al
periodo de descanso maternal, disfrutados ininterrumpidamente y a
continuacion del mismo. En el supuesto de parto mdultiple, el tiempo de
reduccion de jornada sera de una hora mas adicional por cada hijo/a a partir
del segundo y, en el supuesto de que se opte por la acumulacion del permiso,
éste sera de 15 dias mas adicionales por cada hijo/a a partir del segundo.

Ambas opciones podran ser disfrutadas indistintamente por el padre o la
madre en el caso de que ambos trabajen.

La opcion por la acumulacién del permiso retribuido, debera solicitarse al
menos con 15 dias de antelacién a la conclusion del periodo de descanso por
maternidad.

Décimo tercero .- Permiso por maternidad/paternidad. Durante el periodo
de suspension del contrato de trabajo por permiso de maternidad o de
paternidad, previstos en los articulos 48 y 48bis del Estatuto de los
Trabajadores, el Banco complementara las prestaciones econdmicas con el
mismo tratamiento que el establecido en el articulo 34 del convenio colectivo
de Banca para la situacién de enfermedad.

Décimo _cuarto.- Permiso por maternidad/paternidad a tiempo parcial.
Los periodos de suspension del contrato de trabajo por maternidad, adopcion
0 acogimiento o paternidad, a que se refieren los articulos 48.4 y 48 bis del
Estatuto de los Trabajadores, podran disfrutarse en régimen de jornada
completa o, a opcion del trabajador/a, a tiempo parcial, siempre que la
reduccion de la jornada en el caso del permiso por paternidad no sea inferior
a la mitad de la misma, en los términos establecidos en el RD 295/2009, de 6
de Marzo. Una vez optado por este régimen especial no podra modificarse,
salvo acuerdo entre la Direccion y el/la trabajador/a afectado/a, por iniciativa
de éste/a y debido a causas relacionadas con su salud o la del menor.

Décimo _guinto.- Vacaciones . Las vacaciones correspondientes al afio del
nacimiento del hijo/a, adopcién o0 acogimiento, tanto preadoptivo como
permanente, podran ser disfrutadas inmediatamente a continuacion de los
periodos de descanso reconocidos aunque se haya terminado el afio natural
a gque correspondan.

Décimo_sexto.- Salud vy seguridad durante el embarazo. A partir de la
notificacion por parte de la trabajadora a la Empresa de su embarazo, se
evaluara su puesto de trabajo para adoptar, en caso de que fuera necesario,
las medidas preventivas oportunas, para evitar que pueda estar expuesta a
situaciones de riesgo que afecten negativamente a su salud y a la del feto, y
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gue podran alcanzar al periodo de lactancia natural en los términos previstos
en el punto 4 del art. 26 de la Ley de Prevencidon de Riesgos Laborales.

Décimo_séptimo.- Permiso por nacimiento de hijo/a. En sustitucion de la
licencia por nacimiento de hijo/a prevista en el articulo 27 del XXII Convenio
Colectivo, y en el art. 37.3b del Estatuto de los Trabajadores, se establece un
permiso retribuido de cinco dias laborables consecutivos a disfrutar desde la
fecha de nacimiento del hijo/a.

Capitulo quinto. Acoso sexual y violencia de género

Décimo_octavo.- Acoso_sexual. La Empresa y las Representaciones
Sindicales manifiestan su rotundo rechazo ante cualquier comportamiento
indeseado de caracter o connotacion sexual, que tenga como propdsito o
produzca el resultado de crear un entorno intimidatorio, degradante u hostil y
ofensivo, comprometiéndose a colaborar eficazmente y de buena fe para
prevenir, detectar, corregir y sancionar este tipo de conductas.

Décimo noveno.- Violencia de género. Quienes sean victimas de violencia
de género tendran los siguientes derechos:

Adopcioén de jornada reducida de trabajo hasta un maximo del 50% durante
los tres primeros meses, percibiendo integramente su salario y con
posterioridad con disminucién proporcional del salario, a la reordenacion del
tiempo de trabajo o aplicacion de horario flexible u otras formas de
ordenacion del tiempo de trabajo que se utilicen en la empresa.

Preferencia en la solicitud de traslado para ocupar un puesto de categoria
equivalente en cualquier plaza vacante de otros centros de trabajo, con
derecho a reserva de su antiguo puesto durante 6 meses.

Posibilidad de suspender el contrato de trabajo por 6 meses, ampliables
hasta 18 meses.

Las ausencias o faltas de puntualidad motivadas por la situacién fisica o
psicolégica derivada de la violencia de género se consideraran justificadas,
cuando asi lo determinen los servicios sociales de atencion o servicios de
salud.

En estos casos podran flexibilizarse los criterios de concesion de préstamos o
anticipos al personal para atender situaciones de necesidad.

Vigésimo. Protocolo para prevencion del acoso sexual y el acoso por
razon de sexo

20



A) Declaracién de principios

En el Cddigo de Conducta del Grupo BBVA se destacan, entre otros valores
éticos, el respeto a la dignidad de la persona y a los derechos que le son
inherentes y el respeto a la igualdad de las personas y a su diversidad.

La Empresa y las Representaciones Sindicales firmantes de este documento
dejan expresa constancia de su rechazo ante cualquier comportamiento de
caracter o connotacion sexual que tenga el proposito o produzca el efecto de
atentar contra la dignidad de una persona, en particular cuando se crea un
entorno intimidatorio, degradante u ofensivo, y se comprometen a la
aplicacion del presente acuerdo como via de solucién para prevenir, detectar,
corregir y sancionar este tipo de conductas en el ambito de la empresa.

El Banco y todo el personal de la Entidad tienen la responsabilidad de ayudar
a garantizar un entorno laboral en el que resulte inaceptable e indeseable el
acoso sexual, o el acoso por razén de sexo.

Por tanto, queda expresamente prohibida cualquier accion o conducta de esa
naturaleza siendo considerada como falta laboral en los términos
establecidos en la Ley y en el Convenio Colectivo.

En caso de producirse alguna situacibn de esta naturaleza, con
independencia de las acciones legales que puedan interponerse al respecto
ante cualesquiera instancias administrativas o judiciales, se regula por medio
del presente protocolo de actuacion el establecimiento de un método para la
prevencion y rapida solucion de la reclamaciones relativas al acoso sexual,
con las debidas garantias y considerando las normas constitucionales,
laborales y las declaraciones relativas a los principios y derechos
fundamentales en el trabajo.

Las partes firmantes con el presente protocolo pretenden:

e Prevenir los casos de acoso sexual informando al conjunto de la
Organizacion de los principios recogidos en el presente protocolo,
fomentando y garantizando el respeto, la consideracion y el trato justo
entre todo el personal de la Empresa y ofreciendo la adecuada
formacion e informacion sobre la cultura corporativa.

e Gestionar los conflictos derivados del acoso:
Detectando los conflictos que tengan lugar en la organizacion.
Investigando y resolviendo con prontitud dichos conflictos.
Haciendo un seguimiento de los casos.

B) Concepto del acoso sexual

Se entiende por acoso sexual la situacion en que se produce cualquier
comportamiento verbal, no verbal o fisico de indole sexual con el propésito o
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el efecto de atentar contra la dignidad de una persona, en particular cuando
se crea un entorno intimidatorio, hostil, degradante, humillante u ofensivo.

Constituyen formas de discriminacion el acoso sexual y el acoso por razon
de sexo.

El condicionamiento de un derecho o de una expectativa de derecho a la
aceptacion de una situacion constitutiva de acoso sexual se considerara
también acto de discriminacion por razon de sexo.

Las conductas de acoso sexual se producen en el ambito de la organizacion y
direccién de una empresa, con independencia de quien sea el sujeto activo.

Puede ser sujeto activo de una situacion de acoso cualquier trabajador/a,
cliente, proveedor o tercero relacionado con la persona acosada a causa del
trabajo. En cuanto al sujeto pasivo, éste siempre quedara referido a cualquier
persona que mantenga relacion laboral con el Banco, independientemente del
nivel del mismo y de la naturaleza de la citada relacion laboral.

C) Protocolo de actuacion
Denuncia:

La denuncia habré de ser formulada por la persona afectada o a través de su
representacion sindical, directamente ante la Direccion de Relaciones
Laborales, mediante escrito firmado por la persona afectada.

Asimismo, la persona afectada podra dirigirse a su gestor de Recursos
Humanos quien informara a la Direccion de Relaciones Laborales de la
situacién planteada para que dé inicio al proceso de averiguacion de hechos.

En el escrito en que se denuncien los hechos se concretaran éstos con la
mayor claridad posible, sus supuestos autores, y se propondran medios de
prueba.

De manera inmediata se procedera a la apertura de expediente informativo
por parte de la empresa, especialmente encaminado a averiguar los hechos
denunciados de manera objetiva y poder concluir acerca de la existencia o no
del acoso y de su/s responsable/s e impedir la continuidad del acoso
denunciado, para lo que se articularan las medidas oportunas al efecto.

Si lo solicita la persona afectada, se pondra de manera inmediata en
conocimiento de la Representacion de los Trabajadores/as, 0 en su caso,
representacion sindical que solicite, la situacion planteada.

Medidas Cautelares:

Desde la denuncia de acoso sexual y hasta el cierre del procedimiento, y
siempre que existan indicios suficientes de la existencia de acoso, la
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Empresa a propuesta del Instructor tomara las acciones oportunas para que
las personas, denunciante y denunciada, no convivan en el mismo ambito
laboral (departamento o sucursal), teniendo la persona que presenta la
denuncia la opcién de permanecer en su puesto o la posibilidad de solicitar
un traslado.

Tramitacion:

En el proceso de averiguacion se procedera a dar tramite de audiencia a
todos los intervinientes, practicandose cuantas diligencias puedan
considerarse conducentes al esclarecimiento de los hechos acaecidos.

Durante este proceso, que durara un maximo de 15 dias laborables, se
mantendra una estricta confidencialidad por las partes que intervienen y todas
las investigaciones internas se llevaran a cabo con el debido respeto tanto a
la persona que ha presentado la denuncia como a la persona denunciada, por
afectar directamente a su intimidad y dignidad, prevaleciendo, en todo
momento, el principio de presuncion de inocencia.

Informe de Conclusiones:

En el plazo de 10 dias laborables, desde la conclusion del proceso de
averiguacion, se resolvera por escrito el expediente, a la vista del conjunto
de circunstancias concurrentes en los hechos, y siempre que el sujeto activo
se halle dentro del ambito de direccion y organizaciéon de la Empresa
proponiendo imponer sancién al mismo segun lo dispuesto en el Convenio
Colectivo vigente, o, en su caso, proponiendo el sobreseimiento del
expediente por considerar que la conducta imputada no ha sido probada,
pudiendo sefialar en este Ultimo caso el caracter falso de la denuncia si
hubiera quedado suficientemente acreditado este extremo.

Si el resultado del expediente es de sobreseimiento, el/la denunciante podra
también solicitar el traslado de oficina o de departamento, sin que el mismo
suponga una mejora o detrimento de sus condiciones laborales, siendo
potestativo del Banco su concesion.

D) Informacion y divulgacion

Con el fin de sensibilizar sobre estos temas, el Banco proporcionara
informacion y asesoramiento a cuantos empleados/as lo requieran sobre el
tema objeto de este protocolo, asi como las posibles maneras de resolver las
reclamaciones en materia de acoso.

Capitulo sexto. Comisién de igualdad y de seguimiento
Vigésimo primero.- Comisioén de Ilgualdad de Oportunidades. Se crea la

Comision de Igualdad de Oportunidades que estara constituida por lo que a la
Representacion Sindical se refiere por 1 Representante de los
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Trabajadores/as o Delegado/a Sindical por cada una de las Representaciones
Sindicales firmantes de este Acuerdo.

Es objetivo de esta Comision:

- Realizar un seguimiento del cumplimiento y desarrollo de las medidas
previstas en el presente acuerdo.

- Promover el principio de igualdad y no discriminacién, y el seguimiento
de la aplicacion de las medidas legales que se establezcan para
fomentar la igualdad.

- Conocer las denuncias que tengan lugar de conformidad con el
procedimiento establecido en el articulo 55.2 del Convenio Colectivo
sobre temas de Acoso Sexual, de acuerdo con la Ley organica 3/2007
para la igualdad efectiva de hombres y mujeres.

A tal fin, la Comision se reunira, como minimo, una vez cada semestre.
La Empresa facilitara anualmente a la Comision los datos relativos a sexo,

antigiiedad en la empresa, grupo y nivel profesional de la plantilla, de modo
gue pueda seguirse su evolucion desde una perspectiva de género.

Capitulo séptimo. De las discapacidades
Con el fin de apoyar a los empleados/as con familiares discapacitados, y

contribuir a la difusiébn de una cultura mas igualitaria, el Banco elaborara un
protocolo de informacion y sensibilizacion en esta materia.

Capitulo octavo.- Informacion y divulgacion, imagen y lenguaje
En todas las comunicaciones de la Empresa, asi como en actos publicos,

divulgacioén y publicidad, rotulacidén e impresos, se tendra especial cuidado en
la utilizacion de lenguaje igualitario.
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Ratificacion del presente preacuerdo

La Representacién Sindical manifiesta que supedita la firma del acuerdo
colectivo a la ratificacion del presente preacuerdo por parte de sus érganos de
decision, en un plazo méaximo de 10 dias

Transcurrido dicho plazo sin su desestimiento expreso se elevara a definitivo el
presente acuerdo.
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