Seacxon Sindical Bosch

REUNIDOS

De una parte, en representacion de la empresa D. Manuel R. Ferreira Vizquez, en
calidad de Director de Recursos Humanos de la empresa, Bosch Securify Systems,
S.AU

De otra parte, en representacion de CCOO Dfia. Juana Taboada Rodriguez, en
calidad de Secretaria General de la Seccién Sindical de Comfia-CCOQ en
representacion de los trabajadores de BOSCH

EXPONEN

PRIMERO.- Que desde hace un perfodo de tiempo, las necesidades del servicio vienen
incrementandose en determinados dias y/o franjas horarias, y ello ha dado lugar a que la
empresa haya tenido que cubrir esas puntas de trabajo con personal que voluntariamente
ha accedido a modificar puntualmente su horario y/o jornada de trabajo.

SEGUNDQ.- Que no obstante, y manteniendo como hasta ahora ese caracter de
voluntariedad en la prestacion de los servicios que pudieran tener que realizarse en
distintos horarios y/o jornada de la que los trabajadores tienen establecidos, es de interés
de ambas partes firmantes del presente acuerdo, establecer una regulacién que dole de
transparencia la situacion referida.

TERCERO.- Se vienen a regular por tanto mediante el presente acuerdo laboral,
conforme a continuacién se expondrd, las condiciones especificas de aplicacion a
aquellos trabajadores que voluntariamente se adscriben a modificaciones.

Asi mismo se regulan también las condiciones para la asignacién de cada trabajador a
cada uno de los tres grupos actualmente existentes.

Y en virtud de cuanto antecede
ACUERDAN

PRIMERO.- Que la plantilia del departamento de CAC_REC estard compuesta de Iz
siguiente manera:

Grupo 1 35% de la plantilla del servicio estard adscrito a turnos y horario estable.
% 49% de la planiilla del servicio asignados a turnos y con posible modificacion
anda horaria dentro de tmﬂo, conforme establece el convenio colectivo.
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Grupo 3 16% de la plantilla del servicio estard adscrito a modificaciones, con un
méximo de 25 colaboradores, computando a estos efectos tanto el personal de plantilla
de Bosch, como el contratado a través de ETT.

SEGUNDO.- Que las condiciones de los 25 colaboradores que estdn adscritos
voluntariamente a dichas modificaciones, son:

De carfcter totalmente voluntario

Se permanecerd en esta situacion 6 meses, entendiéndose prorrogado
tacitamente de 6 meses en 6 meses salvo que cualquiera de las partes
quieran finatizarlo, comunicando su decisién por escrito y con 15 dias de
antelacién,

s El trabajador puede renunciar a esta condicién antes del plazo antes
sefialado (6 meses), preavisando dicha renuncia con 15 dias de antelacién
por escrito a la empresa, igualmente el empresario tendrd que preavisar con
15 dias y por escrito la no necesidad de la prestacion.

e El ntmero maximo de modificaciones por colaborador sera de 6 al mes.
Se entiende por modificacidn toda variacion de su situacion inicial o de
partida que sera la definitiva en el plan mensual. La vuelta a la sitvacién de
origen no sera considerada una modificacion.

e Cuando el nimero de voluntarios exceda al nimero de colaboradores
solicitado, la adjudicacion se realizara mediante sorteo, en el cual serd
necesaria la presencia de un delegado sindical de Comfia-CC.OO.

e Las modificaciones de horarios/jomadas serdn vélidas siempre que sean
comunicadas por escrito con un plazo minimo de 3 dias naturales de
antelacion.

s Que los colaboradores que acepten dicha disponibilided tendran una
compensacion econémica de 75 euros mensuales para jornadas completas.
Para los supuestos en los que el trabajador esté contratado para una jornada
parcial el plus se percibird proporcionalmente a la jornada contratada. Esta
compensacién econémica se incrementard anualmente en las mismas
condiciones que marca el articulo 45 del IV convenio Colectivo de Contact
Center (Telemarketing)

¢ Con un plazo menor a 3 dias naturales se permite que la Empresa contacte
via email con los voluntarios adscritos a estas modificaciones. En este
supuesto serd de obligacién por parte de la Empresa esperar a que el
trabajador teceptor del email contacte con el responsable oportuno
aceptando dicha modificacion. En caso de no interesar a ningtn voluntario,
no se cubrira dicho horario y/o jornada.

RCERO.- Que la adscripcién de un trabajador a Jos Grupos 1 y 2, sera por
tigliedad. La antigiiedad que se tomara en cuenta desde la fecha de entrada en et
ervicio, independiente ate de que sea trabajador de ETT o plantilla de BOSCH.
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CUARTO.- Cualquier baja, alta, o modificacién del listado inicial de colaboradores
adscritos al Grupo 3 tendra que ser notificado a la Seccién Sindical de Comfia-CC.00.,
igualmente para cualguier cambio en los Grupos 1 y 2 serd notificado a la Seccién
Sindical de Comfia-CC.OO0.

QUINTO.- El presenie Acuerdo entrara en vigor el préximo dia 01 de octubre de 2008
y tendrd una vigencia de un afio a partir de la misma. No obstante se entenderd
prorrogado ticitamente de affo en affo, salvo que sea denunciado por cualquiera de las
partes legitimadas para negociarlo . En caso de efectuarse dicha denuncia, se podran
pegociar todos los puntos indicados en dicho acuerdo, con el fin de adecuarse a las
necesidades que se presenten.

De no conseguirse acuerdo, el presente agotaria definitivamente su vigencia.

Y en praeba de conformidad ambas partes firman el presente acuerdo en Vigo, a 18 de
septiembre de 2008




